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BAO CAO KHAO SAT NHANH

Anh hwéng cia dich Covid téi tré em

Loi néi dau

Kinh gtri quy vi,

Nhitng anh huong caa dich Covid 19 ddi voi doi séng kinh té, xd hoi cua ngudi
dan Viét Nam 1a vé clng to 16n, dic biét 1a d6i voi nhom ddi twong dé bi ton
thuong trong xa hdi trong d6 co tré em.

Véi “trach nhiém té chirc viéc két nai, thu thdp thdng tin, kién ngh;i cia cac to
chizc X8 héi va cia tré em chuyén dén cdc co quan nha nwée dé gdp ¥, te van cho
viéc xay ding va thyee hién chinh sach, phap ludt vé quyén tré em; tham gia giam
sat thuec hién quyén tré em; phat biéu chinh kién va kién nghi cua Héi doi véi cac
co quan nha nwéc ¢ lién quan vé cac vdn dé vé tré em va viéc vi pham phap ludt
vé tré em” duoc quy dinh tai khoan 4, Diéu 92 Luat Tré em nim 2016, cling nhu
mong c6 cai nhin da chiéu vé anh huéng caa dich Covid 19 ddi véi cude sdng cua
tré em, Hoi Bao vé quyén tré em Viét Nam (VACR) da tién hanh khao séat nhanh
trong vong 15 ngay dé thu thap y kién caa tré em va nguoi cham soc tré (cha me,
6ng ba, anh chi, ho hang...) dé tir d6 dwa ra nhitng khuyén nghi phi hop nham
dam bao quyén cua tré em duoc thuc hién tét hon trong tinh hinh méi.

VACR xin tran trong cam on co s& Hoi tai cac dia phuong, cac thanh vién nhom
CRWG, cac t chirc, c& nhan va dic biét 1a tré em cac tinh/TP di tham gia tra 10
khao sat va chia sé thdng tin caa VACR dén nhimg d6i twong khao sat. VACR hi
vong rang két qua khao sat s& 12 ngudn tai lidu dé céc to chac 1am vé tré em tham
khao trong qué trinh xay dung khuyén nghi gui téi cac co quan lién quan nham
gop phan l1én tiéng, thuc day viéc thuc hién va dam bao quyén cua tré em duoc
Nha nude va cac don vi, t6 chiic, ca nhan quan tAim hon nita trong va sau thai gian
bi anh hudng bai dich bénh Covid 19.

Tran trong cam on!
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CAC PHAT HIEN CHINH

60%tré danh gia rang 4p lwe trong hoc tip van ap lwe 16n ma
tré phai chiu ngay ca khi phai ¢ nha do dich

56% tré em & nhom tir 6 tudi tré 1én cho ring viée hoc online
gay anh huwéng xdu dén sirc khoé ciia ban than nhung chi co
02 nguo’l chim soc cho ring tré co nguy co gip phai CAC van
dé vé sirc khoé.

42% nguoi chim soc tré danh thoi gian vui choi véi tré tir 4
tiéng/ngay tré 1én tap trung vao nhom tré dwéi 6 tudi trong
khi nhém tré tir 12 dén dwéi 16 tudi thi sé lwong ndy chi
chiém 6%

59% nguoi 16m cho rang m01 quan h¢ vei tré trong thoi gian
nay dwoc cai thién, viéc ling nghe tré dan tré’ nén dé dang,
gan giii "hon. 54% tré chia nhirng van dé méi quan tam cua tré
v6i cha me, tap trung vao nhom tir 12-dwéi 16 tudi chiém
78%.

42% tré ciing chwra cO Kkién thirc hodc chua thanh thao cac ky
ning st dung Internet an toan tuy nhién chi c6 4,6% nguoi
cham soc tré danh gia nguy co bi xam hai trén moi tru’(rng
mang la nguy co' ma tré co thé gap phal trong thoi gian nay.

25,7% ngudi chim soc tré duwgce khio sat gip kho khin viée
giam sat tré sir dung cac thiét bl dién tir trong khi co 40% tré
em cam thay khé chiu véi ngu’o’l chiim soc khi bi kiém soat sir
dung thiét bj dién tir dung dé giai tri

Tré va nguoi cham sdc tré trong thoi ky nay déu mong muén
nhanh chéng hét dich dé tré sém tré lai truong ciing co
nhirng chwong trinh phu hop véi tré hon trén truyen hinh.
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NOI DUNG VA KET QUA KHAO SAT

1 Béicanh

Covid 19 12 mot loai bénh do chung méi caa virus Corona gay ra. Lan dau
tién xuat hién vao gitra thang 12 nam 2019 tai Vi Han - Trung Qudc, dén ngay
30/4/2020 Covid 19 da xuét hién tai 212 qudc gia, ving lanh thd, véi hon 3,2 triéu
ngudi nhiém, hon 227.700 ngudi da tir vong. Viét Nam phat hién ca nhiém dau
tién vao thang 1/2020 va tinh dén 30/4/2020 da c6 270 ngudi nhiém bénh nhung
khong c6 truong hop tir vong.

Truéc dién bién phuc tap cua dich bénh, Chinh phu da c6 nhitng quyét sach
cu thé dé phong chdng dich bénh Covid 19 theo ting giai doan nham wu tién trudc
nhat viéc bao vé stic khoe va tinh mang ciia nguoi dan. Bén nay ca nudce di chuyén
sang mot giai doan mai phong, chéng dich dai hoi hon ciing phat trién kinh té -
x& hoi, bao dam nguoi dan san sang thich nghi trong béi canh dich bénh Covid-
19 dugc kiém sodt tét. Trong giai doan phong chdng dich, dam bao gidn cach xa
hoi dé han ché sy lay lan cua Covid 19 nhu trong Chi thi 15, Chi thi 16, Chi thi
19 cua Thu tuéng Chinh phu dua ra, tat ca tré em da phai trai qua mot giai doan
“khong dén truong”, “gidn cach xa hoi” ké tir cudi thang 1/2020 do dich bénh.
Cung véi d6, nhitng anh huong caa dich Covid 19 d6i véi cudc séng cua tré em
no6i chung, d6i véi viéc dam bao quyén caa tré em noi riéng da cé nhiéu tac dong.
Dic biét, nhitng phuong an dua ra dé hai hoa giira bao dam an toan suc khoe cua
tré vai duy tri viéc hoc tap cho tré em trong thoi gian tré khong dén truong thuc
su & van dé doi hoi Chinh phu, gia dinh tré va chinh ban than tré can c6 nhing
hanh dong cu thé dé thich nghi trong diéu kién mai. Tur giira thang 4/2020, ting
dia phuong dwa vao tinh hinh thuc té dé dua ra nhitng quyét dinh cu thé vé thoi
gian hoc sinh c4c cap tro lai trudng hoc trong diéu kién dam bao an toan cho céc

em 13 wu tién hang dau.

2 Tong quan
Nhan thay tac dong cua dich Covid 19 khéng chi tao ra sy thay ddi nhitng thoi

quen cudc song hang ngay caa tré em trong thoi gian tré khong dén truong ma
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con ¢b tac dong téi nhitng mdi quan hé gitra tré va nguoi cham soc trong moi
truong gia dinh, Hoi Bao vé quyén tré em Viét Nam (VACR) di tién hanh khao
sat nhanh tap trung vao nhitng noi dung cu thé sau:
Muc tiéu

e Danh gia nhitng anh huong cua dich Covid 19 dén cudc séng hang ngay
cua tré em (cudc sdng sinh hoat va hoc tap cua tré trong thoi gian khdng
dén truong).

e Nhiing khé khan, thach thac ma tré em va nguoi cham soc tré gap phai
trong thoi gian “gidn cach xa hoi”, tré khong dén truong.

e Nhiing van d&/mdi quan tm chung cua tré em va nguoi cham soc tré trong
thoi gian nay.

Thoi gian

Khao sat nhanh dugc tién hanh trong thai gian 15 ngay (tir ngay 15 —30/4/2020),
tdng hop két qua khao sat trong vong 07 ngay va du kién sé& thiét ké va xuat ban
béao cao khoang ngay 15/5/2020.

Phwong phap khao sat

VACR di xay dung 02 bo cdng cu khao sat truc tuyén theo Microsoft Form, cu
thé:

e Bo cong cu khao st danh cho tré em va nguoi dudi 18 tudi bao gom 14 cau
hoi trong d6 c¢6 12 cau hoi lya chon va 02 cau hoi ty luan dé cho tré em ¢6
thé dién thong tin, chia s¢ mong muébn/quan diém/y kién cua tre.

e Bo cong cu khao sat danh cho ngudi chiam soc tré (b6 me, dng ba, anh chi,
ho hang...) tir 18 tudi tro 18n bao gém 17 cau hoi trong d6 ¢6 15 cau hoi lua
chon va 02 cau hoi ty luan dé nguoi 16n cd thé chia sé nhiing kho
khan/vudng méic/an tuong trong thoi gian chiam soc tré tai nha.

Sau khi hoan thanh 02 bo cong cu khao sat, VACR da dang tai rong réi trén cac
trang website, facebook cua VACR, gui toi cac co s6 VACR tai dia phuong, chia
sé trén cac nhdm CSOs, Hiép hoi, mang ludi 1am viéc vé tré em (CRWG), mot sb

truong hoc...
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Cac dit liéu thu thap s& dugc phan tich sd lidu va duogc biéu d6 hda theo ti 1& %,
cac cau hoi tu luan s& dugc phan tich cu thé hon, trich din mot sé y kién cua nguoi
tham gia khao sat minh hoa cho sé liéu danh gia.
Poi twong khao sat
e Tréem va ngudi tir 16 dén dudi 18 tudi: Da thu thap dugc 707 ban tra loi
e Nguoi tir 18 tudi trg 1én: Ba thu thap duoc 2027 ban tra 1oi
Han ché
Khéo sat nhanh duoc tién hanh trong 2 tuan trén hai nhom déi twong khéc nhau,
vi mang tinh chat tinh nguyén tham gia nén sé lugng nguoi tham gia chua dong.
M3t khac, cau hoi thiét ké mang tinh dinh luong 1 chinh, cau héi dinh tinh it, s6
lugng ngudi tra 16i cau hoi dinh tinh ciing khong nhiéu nén khao sét gap phai han
ché khi phan tich sdu hon nhitng van dé thyc su tac dong I6n téi cude sbng cua
tré em va nguoi cham soc tré trong thoi gian nay. Su tham gia cta ca nguoi lon

va tré em & cac tinh/TP khong c6 su dong déu.

3 Két qua cia khao sat tré em
3.1 Panh gia chung vé cac doi twong tham gia khao sat
3.1.1 Do tudi —giéi tinh
Dé tusi: Khao sat duoc tién hanh cho 3 nhom d6 tudi bao gom: tré dudi 12

tudi; tré tir 12 dén dudi 16 tudi va ngudi tir di 16 tudi dén dudi 18 tudi. Trong
nhom tré tir 12 dén dudi 16 tudi duoc chia ra ting tudi cu thé do day duogc lua
chon 13 nhom d6i twong dich hudng téi. Viéc lya chon nhom ddi tugng tré em tir
12 tudi dén dudi 16 tudi dua trén nhiéu tiéu chi trong do:

- Vémat phép Iy: quy dinh vé d6 tudi cua tré em trong Luat Tré em nam 2016
13 nguoi dudi 16 tudi. Tuy nhién trén thuc té, nguoi dudi 18 tudi ciing phai chiu
nhitng tac dong nhat dinh va gan mang tinh twong tu nhu nhém tré nay trong hoat
dong gido duc va cudc sdéng hang ngay do day van 1 lira tudi hoc duong nén ddi
tugng nay van duoc dua vao khao sat nhung khong phai nhom dbi tuong dich

hudng toi.
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- Vé mgt sinh ly: day 1a nhém do tudi c6 sy thay d6i nhat dinh vé mit thé
chat va tinh than. Vi vay sy thay doi dot ngot trong thdi quen sinh hoat va mai
trudng séng s& dan ti nhing tac dong nhét dinh va ndi bat (ca mat tich cuc 1an
mat tiéu cuc) cho nhom tré nay.

- Vé mdt nhdn thizc: Tré em tir 12 tudi dén dudi 16 tudi da c6 sy nhan thuc
va tu danh gia nhit dinh vé méi trudng séng xung quanh va cac tac dong téi doi
séng vat chat va tinh than cua chung. Pay ciing 1a I¢ra tudi tré thé hién rd khat
khao va mong muédn dugc ndi I1én tiéng noéi va quan diém ban than ciing nhu duoc
ngudi 16n ling nghe. Piéu dy chinh 1a mat loi thé khi khao sat hudng dén nhém
dbi twong nay dé cd thé thu thap duoc da dang thong tin va quan diém caa cac em
vé chu dé khao sat.

Vi nhimg 1y do trén, nhom ddi tugng tré tham gia khao sat da sé 14 nhom tré
thudc d6i tuong tré tir 12 dén dudi 16 tudi chiém 83% ddi tugng khao sat. 17%

con lai phan bo cho nhom tré dudi 12 tudi va ngudi tir 16 dén dudi 18 tuoi.

NhOm tré tir 12 dén dwdi 16 tudi

3%

22%

83% 30%

15%

21%

7%

B Tré em dwdi 12 tudi m Nguoi tir 16 dén dwéi 18 tudi  m 12 tusi
13 tudi M 14 tudi M 15 tudi

m 15 dén duwdi 16 tudi

Hinh 1 Ty 1é phan tram dé tusi nhém tré tham gia khdo sat
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Khao sat c6 273 tré em nam va 429 tré em nir tham gia, ngoai ra c0 5 tré

lya chon “Khac” co thé 1a khdng mudn néi hoac 1a do tré thudc gidi tinh thu 3.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Tré em Nam Tré em N
B Mién Bic 178 242
H Mién Trung 93 181
Mién Nam 2 6

Hinh 2. Gigi tinh cua tré tham gia khao sat

3.1.2 Khu vurc séng

1%

Trong s6 273 tré em
nam, c6 652% dén tur
cac tinh phia Bic, 34%
dén tir cac tinh mién
trung va 0.8% dén tir cac
tinh phia Nam.

Trong s6 429 tré em ni,
6 56,4% dén tir cac tinh
phia Bic, 42,2% dén tur
cac tinh mién trung va
1,4% dén tur céc tinh

phia Nam.

Khao sat dugc thuc hién

ddi voi nhom tré & 3 mién Béc,

Trung va Nam trong do: sb

lugng tré mién Bac tham gia

39% ia 2 , e
| FMEREE T khao sét chiém 60% (423 em);
‘ B Mién Trung ; .
\ viennam SO lugng tré mién Trung tham
60%

gia khao séat chiém 39% (275
y em) va s6 lugng tré mién Nam
R 2 1% (9 em).

Hinh 3. Khu vic séng cia tré tham gia khdo sét

Do phu thudc vao yéu té truyén thdng va yéu té con ngudi ciing nhu gap phai

vuéng mac do thoi ky dich bénh nén nhom tré tiép can véi khao sat chu yéu & cac

8



B4o cao khao sat nhanh: Anh hwéng cia dich Covid 19 dén tré em

tinh phia Bac va mién Trung, dac biét 1a nhém tré ¢ Lao Cai va Thira Thién Hué,
con lai rai rac ¢ céc tinh thanh khac véi s6 luong khong dong déu.

3.1.3 Moi truong gia dinh tré séng trong thoi ky Covid 19

Phan 16n tré em tham gia
khao sét hién dang sbng trong
gia dinh cO b, me va céc
anh/chi em (chiém 82%). So
lugng tré chi song cung bd
hoiac clng me chiém 6% (41
tré).) trai dai ¢ cac tinh/thanh:
Béc Giang, Bic Ninh, Ha Nai,
Lang Son, Lao Cai, Quang
Nam, Quang Ninh, Hué va
Vinh Phuc. S6 luong tré dang
sbng cling 6ng ba, hoic nhiing
ngudi than khac chiém 5% (33

M BG6 va me va cac anh/chi em

tré) chu yéu la tré 13 va 15 tuoi. m B5 hoc me
m Ong ba, nguwdi than khac (co, chu, bac,...)

B Khac

Hinh 4. Nguoi cham séc ma tré tham gia khao
sat dang song cung
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3.2 Anh hwéng caa dich Covid 19 téi cudc séng hang ngay caa tré
3.2.1 Hoat dong hoc tap
3.2.1.1 Thoi gian tré danh cho hoat dong hoc tap
Khao sat vé thoi
gian hoc tap cua tré em
v, I s A trong thoi gian
khong duoc téi truong
rwesvrgsy [N vi dich Covid cho thay
c6 562 em chiém
renshingay || 77% s6 tré su
dung duéi 6 tiéng/ngay
0 100 200 300 400 500 600 ChO ViéC hOC tﬁp C()
127 tré danh thoi gian
tr 6 dén 8 tiéng/ngay

BHNam BN mKhac

Hinh 5. Thoi gian tré danh cho hoc tdp

cho hoc tap chiém 18% trong d6 c6 86 tré 1a nit (trong d6 tré 15 tudi chiém 23%),
38 tré 1a nam va 3 tré dién gidi tinh khac va chi c6 19 tré hoc trén 8 tiéng/ngay

chiém 3% sb tré duoc khao st trong d6 c6 15 nit va 4 nam.

120
100
80
60
40
2° A 01 B
0
Bdo mat théng tin ca nhan Khéng lam quen v&i Khong truy cap vao  K§ nang phong, chéng khi bi

nguwoi la dwong link/website la bat nat trén mang

Puogc huéng dan va thanh thao cach thuc hién
® Duoc hwédng dan song chwa hiéu ré cach thwe hién

B Chua c6 kién thirc va hiéu biét

Hinh 6. Sé tré duwroc trang bi kién thizc siz dung Internet an toan
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V& viéc trang bi kién thic tu bao vé minh trén moi trudng mang, két qua
khao sét cho thiy c6 58,2% tré em c6 kién thuc nhat dinh vé ty bao vé minh khi
st dung Internet va thanh thao céac su dung Internet an toan.

C6 46% tré cho rang can cai thién ki ning phong, chéng khi bi bat nat trén
mang va 49,6% tré cho rang can cai thién ky ning bao mat thong tin ca nhan do
thiéu kién thuc hodc do chua hiéu rd cach thuc hién.

3.2.1.2 Nhiing kho khan gip phai khi p dung céc bién phéap hoc tap thay thé.

Chuwa cé ky nang st dung ‘thénh thao thiét bj hoc
tap, cac phan mém/irng dung

Thiéu thiét bj hoc tap

Anh huéng téi strc khoé

Cach giang bai cta gido vién chwa thu hat hoc sinh
NGi dung bai gidng chwa thu hat hoc sinh

Khéng cé khéng gian yén tinh dé hoc online

Viéc thye hién cac bai kiém tra, bai thi, bai tdp kho khan
Sy twong tac gitra hoc sinh v&i gido vién khéng

hiéu qua

Viéc hoc bj gian doan do chat lvgng duong
truyén/phan mém, trng dung gidng day

Giao vién slr dung thoi gian giang day online thiéu
sw kiem soat hiéu qua

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Thwong xuyén  mThithoang m Chwa gap bao gi¢
Hinh 7. Nhitng kho khan tré gap phdi khi ap dung cac bién phap hoc tap thay
hé

~—+
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Do dién bién phic tap cua tinh hinh dich bénh, tré phai & nha va st dung
cac bién phap hoc tap thay thé nhu hoc tap trén truyén hinh hoic hoc tap qua cac
ing dung Internet, cac 16p hoc truc tuyén,. ..

Kho khin cta viéc hoc bi gian doan do chét lugng duong truyén/phan mém,
g hoc giang day 1a van dé tré hay gap phai nhat chiém 82,7% va su tuong tac
giita gi4o vién va hoc sinh chua hiéu qua chiém toi 52,1% y kién tré duoc khao
sat.

Nhitng kho khan xay ra bao gom ca tré & cac thanh phé 16n va tré o céc
viing néng thon nhu Bic Giang, Bic Ninh, Cao Bang, Pong Thap, Ha Nam, Ha
Noi, Hai Phong, Lang Son, Lao Cai, Quang Nam, Quang Ninh, Quang Ngai,
TP.H6 Chi Minh, Théi Binh, Thai Nguyén, Hué va Vinh Phuc.

3.2.2 Hoat dong vui choi va cac hoat dong khéac
3.2.2.1 Thoi gian tré danh cho cac hoat dong vui choi giai tri hoac nhirng hoat

dong khac

= Tlr 6-8h/ngay Trén 8h/ngay = Nam = N

32%

N

50%

Hinh 8. Thoi gian tré danh cho cac hoat dong khac

82% tré em khao sét danh thoi gian duéi 6 tiéng/ngay cho hoat dong vui choi giai

tri trong do 50% la tré em nir va 32% la tré em nam.
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3222 Nhirng hoat dong khac trong ngay cua tré

Khac

Twong tac voi giao vién/ban be

Rén luyén strc khoé, tap thé duc thé thao

Két ndi vai moi ngudi thong qua cac hoi nhom,
dién dan

Giai tri (doc sach, xem tivi, choi game,...)

Lam viéc nha

Tu hoc (Iam bai tap, tim hiéu kién thirc qua mang
Internet, hoc nhém)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Tu hoc (lam Két ndi voi
.tla' tap, tim Giai tri (doc MOiNGUOT  pa jvan sirc Twong tac
hiéu kiéntheee. . .. sach,xem | thong qua 2 A s o .
Lam viéc nha L . L2 khoé, tap thé v&i giao Khac
qua mang tvi, cho cachol — y théthao  vien/ban bé
Internet, hoc game,...) = nhdém, dién ; ;
nhém) dan
BN 301 308 236 105 197 14 15
B Nam 160 157 159 48 131 58 2
B Khac 2 2 3 2 3 3 0

Hinh 9. Nhitng hoat dong trong ngay cua tré ngoai hoat déng hoc tap

Hon 60% tré em nir khi tham gia khao sat bén canh hoat dong hoc tap thuong
lam viéc nha gitp d& bd me, tu hoc ciing nhu tham gia rén luyén suc khoé.

Ngoai nhitng hoat dong nhu tu hoc, 1am viéc nha, giai tri, két ndi vi moi nguoi
thong qua cac dién dan va hoi nhém, rén luyén stc khéo nang cao thé luc, tuong
tac véi gido vién ba ban b, tré con “Ién mrong gitip bo me”, “phu gilp bo me
tréng em”, ... Cling c6 truong hop tré chia sé rang ngoai nhiing hoat dong trén tré

con “ndu com, phoi quan o, rira bdt, ...nhiéu khi téi gio- hoc ma khong kip”.
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3.3 Anh huwéng cia dich Covid téi méi quan hé giira tré va nguwdi chim sée

tré

3.3.1 Panh gia caa tré vé méi quan hé giira tré va nguoi chim séc tré

Khéo sat ciing dua ra cau hoi dé céc em tu danh gia vé méi quan hé cia minh voi

nguoi cham soc.

m Hoa thuan, vui vé, yéu thwong
C6 don, budn chan, it dwoc quan tam

m Thuong xuyén xay ra mau thuén, bao Iuc,
mang chtri gilra cac thanh vién trong gia dinh

B Né nép, ky luat, ton trong Ian nhau

B Khac

Hinh 10. Pdnh gié cua tré vé moi
truong song trong gia dinh

Hon 60% tré danh gia rang moi
trudng song trong gia dinh trong thoi
gian gidn cach x& hoi do dich bénh hoa
thuan, vui vé va yéu thuong nhau cling
nhu c¢6 né nép, ky luat va ton trong Ian
nhau. Piéu nay do tré nhan thay thoai
mai khi gia dinh c6 nhiéu thoi gian bén
nhau, cung nhau lam viéc nha, giai tri.
(Tré ma sb 334: “cé thoi gian dé doc
sach, tw ndu dn, hoc tiéng anh, ... thod
madn dam mé ). Tuy nhién van c6 7% tré
cam nhan rang méi truong song trong
gia dinh khi phai ¢ nha do dich “cé don,
buén chan va it dwroc quan tam” trong d6

c6 60% la bé géi.

C6 4% tré danh gia moi truong soéng trong gia dinh thudng xuyén xay ra

mau thuan, bao lec, mang chui giira cac thanh vién trong gia dinh.

“Bé hay an nhdu vi khdng co viéc 1am. Réi vé an néi xang by, thd tuc.”

~Tré sé 318

Diéu nay co thé 1a mét trong nhiing nguyén nhan khién tré cuing danh gia moi

truong “cé don, budn chan, it dwoc quan tdm”. Khu vuc séng cua nhom tré nay
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chu yéu & cac tinh phia Bic: Bac Giang, Bac Ninh, Ha Noi, Hai Phong, Lao Cai,
Quang Ninh.
3.3.2 Nhirng kho khan ma tré gap phai trong qua trinh ¢ nha do dich Covid

sicvivor [N
rons dues e o
sw riéng tw
e hetledey
glii quan tadm
e nbisa tong auen noc roctové) NN
hoc nhiéu théng quan hoc truc tuyén)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bi ap
luc
trong Bb me Khong
Bibst "1 % pong KOG duoc
lam cic "% quoe thwon lang Khéng Khong
. . . hém, .~ g nghe, duoc S
Bi Bi cong dong . n .~ dwoc Bichui
. < . hoc 2 Xuyén ton VUi e L
danh  mang @ viéc " Vién % . rakhdi bai
y nhiéu | gan | trong choi N
nang R ich . .. . nha
thong & gdi sy giai tri
nhoc quan i quan | riéng
hoc tam tw
truc
tuyén)
H Thinh thoang 7.5 41 10.9 26.4 15 18.2  17.1  21.2 242 15.7
m Thwong xuyén (trén 5 lan/ngay) 0.8 7.5 2.5 3.3 76 | 143 | 7.4 51 | 199 22
B Khéng bi [an nao 83.9 38 80.6 6.8 64.5 59.7 648  67.6 | 451 725
W Khong nh¢ 7.8 13.4 5.9 129 129 7.8 10.7 6.1 10.7 9.7

Hinh 11. Nhizng trieong hop ma tré gap phdi trong thoi gian khéng toi trueong
do dich Covid 19
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Panh gia chung cua tré trong thoi ky nay chu yéu giap phai nhiing kho
khan/ap luc trong viéc hoc tap (60%). Diéu nay xay ra hau hét & cac tinh/thanh c6
tré tham gia khao sat,dic biét 1a cac thanh phd Ion nhu Ha Noi, Tp. Hb Chi Minh,
Pa Nang. Ciing do tinh hinh dich bénh phuc tap, tré khong duoc ra khoi nha, day
cting duoc coi la mét trong nhirng &p luc chinh tré phai chiu trong thoi gian nay
(44,1%). Bén canh d6, do cac gia dinh thuong xuyén ¢ nha cung nhau, 48% tré
tham gia khao sat ciing gip &p luc do bi mang. C6 32,5% sb tré cam thay bé me

khong gan giii, quan tdm trong thoi gian nay.

3.3.3 Nhitng vén dé c6 thé gay mau thuén giira tré va ngudi chim soc tré
300
250
200
150
100 .
50 .

: L —

Biyéu cau lam Gi& gidcsinh  Bikiémsodt Bihanch&sltr  Khong co Chirng kién Khac
viecnha  hoat khac nhau viécsrdung dungthicdn  khong gian mau thuan giira
cac thiét bj dién nhanh riéng tv  cac thanh vién
tlr trong gia dinh

ENam BN mC3namvanit
Hinh 12. Nhiing vdn dé khién tré thwong thay khdng thodi mai khi ¢ nha

40% tré tham gia khao st lua chon nguyén nhan “b; kiém soét viéc sir dung
cac thiét b dién tiz” khién tré cam thay khong thoai mai khi & nha trong thoi gian
nay.

Bén canh d6, 26,4% tré khdng thoai mai vi “gio gidgc sinh hoat khac nhau
giira tré va nguwoi lén” va 27,1% tré khong thoai mai vi “bi yéu cau lam viéc nha”

(trong d6 c6 61% tré la tré em gai).
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Lam viéc dé tdng thém thu nhap cho gia dinh N

Khéng phailam viéc gi I
Slra chita cac thiét bi dién ti

Lam céng viéc nha khac (Cham séc 6ng ba, twéi..
Trong em

Don dep nha clra

Chuén bi bira an cho gia dinh

o

100 200 300 400 500 600

B Nam B N{# mKhac

Hinh 13. Nhéitng cong Viéc tré thuong lam dé phu givip gia dinh
Ly giai cho 61% tré em géi cam thay khdng thoai mai khi bi yéu cau lam viéc nha
la do: 75% tré em gai tham gia khao sat thudng duoc yéu cau don dep nha ctra dé
phu giup gia dinh; 55% tré phai chuan bi bita in cho gia dinh; 37% phai tréng em
va lam nhiing céng viéc nha khac. Trong khi do, chi ¢6 60% tré em nam dugc yéu
cau don dep nha cira, 44% phai chuan bi bita an cho gia dinh; 25% tré nam phai
trong em hoac lam nhirng cong viéc nha khac.
3.3.4 Nguoi dwoc tré tin twéong/chia sé trong thoi gian nay.

Khac . . .

7% Khi duoc hoi veé nguoi tré
B&, me hoac ,
cacthanh  thuong lya chon dé tam
vién trong

giadinh  su/chia sé nhitng van dé ma
54%

tré quan tam, 54% tré lya

Ban hoc

oh chon tam su véi bd, me hoac

cac thanh vién trong gia
dinh. 34% lua chon ban hoc,
5% lwa chon thay/c gido va
7% lya chon nhitng nguoi
khéac.

Hinh 14. Nguoi dwoc tré tin twongl/chia sé
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3.4 Cau chuyén 4n twong cia tré
Nhiéu tré chia s¢ 4n tuong vé nén y té va cach thic phong dich cia nudc ta so Voi

ban bé qudc té.

“Em thdy rdt ngwong mé vi long diing cam Ciia cdc y bdc si. Vi e nhin

thdy trén TV cé khi cdc bdc si con khong cé ché ngii nghi nén em rat

thwong cdc bdc si va con c¢é nhitng ngwoi cao tudi trung tudi tw may

khdu trang quen gop cho nhitng nguwoi nghéo khé hon minh. Qua
cau chuyén nay thi em hoc dwoc la long diing cam Ciia cdc bdc si va
long nhén éi cia cac ngwoi lam tir thign”

— Tré 12 tudi & Ha Nai —

Em thdy dn twong nhdt 1 cau chuyén Bénh vién Bach Mai da citu song 1 nguoi
phu niz ngzeng tim trong 120 phat va cizu song 1 ¢d bé ngirng tim hon 3 tiéng” —
Tré 15 tudi & Quang Nam.

“Trong khodng thoi gian dai dwoc nghi hoc vi dich covid 19, em dwoc tiép xiic
nhiéu hon véi cdc thiét bi dién tir nhu tivi, may tinh, dién thoai dé hoc tdp ciing
nhie gidi tri trong d6 em dn twong nhdt cau chuyén vé Pho Thii twéng Vii Pirc
Pam. Truée dé em khéng hé biét béc la ai cho dén khi cd nwée ciing chung tay,
dong long chién ddu véi covid _19. Mang xd hoi tran ngdp nhitng thong tin lién
quan dén dich bénh thi béac Vii Pirc Dam dwoc nhdc dén véi tat ca sur tin yéu dac
biét. Bac 1a Trudng ban chi dao quéc gia vé phong chong dich covid 19, mét
ngueoi hung tham ldng trong cudc chién & thoi binh, nho cé sw chi dao quyét liét
ciia Chinh phii ciia bdc ma gio ddy,ching chau tin tuéng dich bénh sé dwoc day
lui,khong bao lau nita chung chau lai dwoc dén truong, dwoc hoc tdp va vui choi”
— Tré 13 tudi & Lo Cai.

“Nhitng hinh anh dau buén cia bac Pam khi dich con dang tang nhanh tai Viét

Nam. - Nhitng nan nhdn tir vong do dai dich covid & cdc miede trén thé gidi. D6
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lam nhitng hinh anh hay nhitng cdu chuyén ma em cam nhdan dau buon nhdt, thé

nhung dé ciing la 1 trong nhitng cdu chuyén ma em dan twong nhat. Pdc biét la

hinh anh ciia bac Pam.” — Tré 16 tudi & Quang Ninh.

V& viéc hoc online, nhiéu tré cé chia sé:

“Lam kiém tra qua app va bdt nge dién thogi Xdy ra truc trgc phdi

mat 5,6 phiit dé co thé tré lai binh thwong, suyt néa thi khong kip

lam bai kiém tra vi hét gio™”

— Tré 14 tudi é Lao Cai —

“Puroc sir dung Internet trong 1zng dung Zoom hogc Zalo em thdy ciing rat thuyét

phuc c&c em hoc sinh va thay cd gi&o trong ki ngh7 dich c6 thé gui bai tdp, giao

bai vé nha vao #ng dung Zalo ciing thudn tién vao 1ép vao i#ng dung Zoom hoc

tryec tuyén ciing dwoc tiép xc Vi thay cd ban bé trong man hinh dién thoai c6

thé nhin thdy bai giang cua thay cd va nhin thay mat cia ban bé nhw la di hoc ¢

trwong lubn y ¢ — Tré 13 tudi & TP. H Chi Minh,

4 Két qua ciaa khao sat ngwoi lon

4.1 Panh gia chung vé cac doi twong tham gia khao sat

4.1.1 Po tudi

B 18 — 25 tudi
M 25 - 35 tudi
m 35 - 45 tudi

45 - 55 tudi
M Trén 55 tudi

Hinh 15. B¢ tudi cua nguoi cham séc tré tham gia
khao sat

Nhém tudi tham gia
khao sat nhiéu nhit ¢ do
tudi tir 25-35 tudi chiém
51% téng sd ngudi tham
gia, tiép theo la nhém tudi
tir 35-45 chiém 29%, c6
14% 1a nhom d tudi 18-25
tudi. Nhu vay cO 94%
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ngudi tham gia khao sat nam trong d6 tudi lao dong tir 18-45 tudi, 1a ngudn lao
dong chinh trong gia dinh, chi c6 5% la nhom d6 tudi tir 45-55 tudi va chi cé
khoang 1% nguoi tham gia khao sat 1a déi tugng 16n tudi tir 55 tudi tra 18n.

4.1.2 Khu vuc séng

Tham gia khao sat c6 2027
ngudi téi tir cac vlng mién
trong d6 mién Bic co 85%,
mién Trung — Tay Nguyén

chiém 5% va mién Nam chiém

10%.
= Mién Bac Mién Tung - Tdy Nguyén = Mién Nam
Hinh 16. Khu vuc song cuia nhitng nguoi
cham soc tré tham gia khdo sat
4.1.3 S6 lwong tré dang phai chim séc tir 3 tré

C6 56% nguoi tra loi khao sat dang cham tré lén
22%
sOc cho 2 tré trong gia dinh, con lai cham

soc cho 1 tré va tir 3 tré tro 1én co lugng
nguoi tra 101 kha twong duong nhau khoang
22%.

Hinh 17. Sé lwong tré dang phdi chiam soc
m Du6i 6 tudi )
stre11wa | Trong khi d6 c6 51% so6 nguoi tra 1oi
Tw2-16wsl | hisn dang cham soc con dudi 6 tudi,

36% nguoi dang chdm soc tré tir 6-12

tudi, chi c6 13% nguoi duoc tra 1oi
Hinh 18. B¢ tudi cuia tré dang dioc hién dang cham soc cho tré tir 12-dudi
cham soc 16 tuoi.
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4.2 Anh hwéng cia dich Covid téi cac hoat dong chim soc tré

4.2.1 Nhirng kh6 khan ngwoi cham soc tré gap phai

Trong thoi gian “gidn cach xa hoi” do dich Covid 19, van dé vira phai chiam
sOc tré, vira phai lam cdng viéc chuyén mon tai nha la mot trong nhiing ap luc lon
ma 33,6% nguoi dugc hoi cho rang ho dang phai tu giai quyét, cd 6,6% la can téi
su hd tro ctua ngudi khac. Cha yéu nhitg nguoi chiam soc tré nay dang phai cham
soc cho 2 tré (58%) hoac tur 3 tré trd [én (25%) va nhom tré dugc cham soc cling
con bé, dudi 6 tudi (chiém 66%).

m Khong ap lyc it ap luc

m Ap lyc nhwng khéc phuc dwoc m Ap lwc can sy hd tro clia ngudi khac

m Ap e khong thé khac phuc duoc

Kinh t& gia dinh/thu nhap bi anh hwéng

Kiém sodt viéc str dung cdc thiét bi dién tlr dé giai tri
clatré

Stress do bj tré lam phién (khéng cé khdng gian/thoi
gian danh cho ban than)

Quan ly gi& giac sinh hoat cla tré

Yéu cau tré lam viéc nha.

Quan sat hanh dong cia tré dé dé phong tai nan
thwong tich (tr{e choi 0 dién, ng&, nghich nuéc
nong, udng nham dung dich hdéa chat...) (tré...

Choi v@i tré nhé/tra 100 cac cau hdi cua tré (tré

dudi 6 tudi)
HG tro tré trong viéc hoc, lam bai tap
Dam bao dinh dwdng cho tré trong cac bira an

hang ngay

Ma&u thuin véi thanh vién khac & gia dinh trong qua
trinh chdm sdc tré

Gidm sét viéc hoc online cla tré

Vira cham sdc tré, vira lam viéc tai nha

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hinh 19. Nhitng kho khan ma nguwoi cham soc tré gap phdi
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Ngoai ra, cd khoang 27,1% nguoi duoc tham gia khao sat dang gap khé

khan khi gidm sat viéc hoc online cua tré chu yéu nhitng ngudi chim soc tré nay
dang phai cham soc 2 tré (59%) hoac tur 3 tré tro 1én (24%) trong do chi 6 16%
ngudi chim soéc ciia nhom tré do tudi tir 12 — dudi 18 tudi cam thay kho khin can
su ho tro.
C6 25,7% nguoi khao sat gap kho khin trong gidm sat viéc sir dung céc thiét bi
dién tir (chu yéu nhitng nguoi chiam soc tré ndy dang phai chim soc 2 tré (58%)
hoac tir 3 tré tré 18n (24%) va tap trung vao nhém tré dudi 6 tudi (60%).
Bén canh d6 26,1% sb nguoi khao sat dang gip kho khin vi kinh té gia dinh bi
anh hudng nhung van co thé khic phuc duoc, chi c6 12% cho ring kinh té gia
dinh khong thé khic phuc dugc can sy hd tro cua nguoi khéc.
(Dap vién s6 82: “Ap luc do 1ai sudt va thoi han tra ngdn hang khéng dieoc dan
do cham lwong”
(Dap vién sb 06: “Pi lam nhiém vu trong thoi gian dai khéng dwoc Vé nha”)

4.2.2 Céc bién phap nguoi chim séc sir dung dé giai quyét khé khin

100%
e I ]
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
10%
0%

S dung bao lycSr dung bao lyc Bd mic khéng Phat tré Chu dong tim  Guri tré cho  Giai thich, chi

thé chat d&i véi  tinh than d6i  giao tiép vai tré tai liéu huong  nguoi khac  bao va huéng
tré (danh, V@i tré dan cac day trong dan tré
dam,...) tré

B Thuwdng xuyén Thinh thoang  ® Khéng st dung

Hinh 20. C4c bién phdp ma nguoi cham séc tré lya chon dé gidi quyét khé khan
Vi 94% s6 ngudi duoc khao sat nam & do tudi tir 18-45 tudi do d6 co thé
nhan thay nhom ngudi ndy ¢6 su thay doi trong cach gido duc tré khac, khéng con
sur dung cach thac giao duc “roi vot mai nén nguoi”. CO téi 89,4% ngudi khao sat
da sir dung cach thuc giai thich, chi bao va hudng dan tré va c6 77,3% ngudi dugc
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khao sat tim hiéu cach day tré thdng qua cac tai liéu tham khao (bao gom ca trén
mang va sach bao).
Chi c¢6 khoang 10% nguoi khao sat da sir dung bao luc thé chat (danh, dam, tat...)
dbi vai tré trong @6 chi 1,9% str dung Vi tan suat trén 5 lan/ngay (cha yéu o Lao
Cai, Pong Nai va Quang Binh) va ciing c6 toi 29,4% sir dung bao lyc tinh than
(mang, chui, de doa, so sénh...) ddi vai tré trong s6 d6 c6 2% sir dung bao luc tinh
than & mac d6 trén 5 lan/ngay. Ti 1& nay phan lén thudc vé khu vuc Lao Cai,
Quang Nam, Quang Binh va cham soc cho tré dudi 6 tudi. 1% vira s dung bao
lyc thé chat, vira st dung bao luc tinh than thuong xuyén (trén 5 lan/ngay) & tat
ca cac do tudi, trong gia dinh co 2-3 tré trg 1én tap trung vao tinh Lao Cai, Bén

Tre, Ba Ria — Viing Tau va Quang Binh.

“Luc ¢ cung bé me tré thwong it nghe loi ddn dén bi don roi”

— Ddp vién sé 144—

C6 28,6% phu huynh nhin nhan van dé nguy co vé tai nan thuong tich c6 thé xay
ra vai con trong thoi gian nghi ¢ nha do dich bénh trong d6 c¢6 73% phu huynh co
con dudi 6 tudi. Tuy nhién cé toi 94,4% cha me cho rang viéc quan sét tré dé dé
phong tré gap tai nan thuong tich 1a khong c6 ap luc hoic ap luc nhung van giai

quyét duoc.

“Théi gian nghi nhiéu véi cac con mdm non thwong xem ti vi nhiéu
dnh hwéng dén mat cua tré, mét sé tré theo cha me Ién nwong thoi tiét

thay déi, mwa dd nguy hiém. Mét sé tré khéng cé ti vi xem nén di tréo

cdy, ra dwong choi hodgc nghich dién nguy hiém tinh mang”

— Dap vién so 94—
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“Bé nha minh bi ting dong. Khong dwoc ra ngoai vdn dong lam bé dw

thira néing lwong nén bi ning hon. Ngoai ra khéng tiép xUc Véi xa hdi

bén ngoai 1am bénh tw ky cia tré tram trong hon”

— Ddp vién sé 47—

C6 49,3% ngudi khao sét lra chon cach thic gui con cho ngudi khéc trong dé giai

toa 4p luc tap trung vao nhdm cha me nudi con & do tudi dudi 6 tudi (chiém 72%).

“Vo chéng t6i vdn phdi di lam nhw binh thwong nén phdi phién dén
éng ba da gia chiam séc con hé, ching t6i ra ngoai 1am rdt lo ldng s¢

nhiém virus vé 1ay cho 6ng ba va cac con ma khéng 1am thé nao gidi

quyét dwoc”

— Ddp vién sé 22—

Ngoai ra, nhirng ngudoi tham gia khao sat con dwa ra nhitng cach thac khac
dé giai toa ap luc nhu dé anh em tu day nhau hoc, tré 16n tréng tré bé, vo chong
chia nhau quan ly con.

Véi nhitng cach thic giai quyét nhimg khé khin ma ngudi cham soc tré phai ddi
mat, ¢o t6i 91% nguoi tham gia khao sat cho rang sau khi &p dung nhiing céch
thic giai quyét kho khan trén thi tré da c6 sy thay ddi vé hanh vi so véi 8% sb
ngudi dugc khao sat cho rang tré khong thay d6i hanh vi du sir dung cac bién phép
do.

Pic biét trong sé 8,2% nguoi tham gia khao sat sir dung bao luc (bao gém thé
chat va tinh than) thi c6 12,4% cho rang tré khong cé thay do6i vé hanh vi va ti
87,6% cho rang tré c6 su thay d6i vé hanh vi khi p dung céac bién phap do.
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4.2.3 Nhirng nguy co' ma tré cd thé gip phai theo danh gia ciia ngudi chim
soc

Khac [N

Bi 16i kéo/xui duc lam nhitng viéc pha hoai
Bi xam hai va Ira gat qua méi trwdng mang M
Né nép hoc tap, sinh hoat clia tré bixdo tron I
Budn chan vi khéng dwoc ra khéi nha I
Tramcam [l
Dé bi bao lwc béi ngwdi than, nguwdi quen. I
Dé bi tai nan thwong tich (nga, gay tay/chan, .. I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Hinh 21. Nhitng nguy co ma tré 6 thé gap phdi theo danh gid
Cua nguoi cham soc tré

Trong cac nguy co ma tré ¢6 thé d6i mit trong thoi gian nghi hoc & nha, c6
t6i 65% nguoi dugc khao sat cho rang tré em chiu anh huéng chinh bai né nép
sinh hoat dao 16n, ¢ 47% cho rang tré budn chan vi khéng duoc ra khoi nha va
bi tram cam. Trong khi d6 chi c6 28,6% phu huynh nhin nhan van dé nguy co vé
tai nan thuong tich c6 thé xay ra véi con trong thoi gian nghi & nha do dich bénh
trong d6 tap trung téi 73% phuy huynh c6 con dudi 6 tudi.
4.3 Mbi quan h¢ giira ngudi chim séc va tré b tac dgng béi dich Covid 19
4.3.1 Thai gian vui choi cung tré
Co toi 83% nguoi tham gia khao
sat danh thoi gian vui choi véi tré
tir 2 tiéng/ngay tro 1én so véi 17%
s6 nguoi danh thoi gian vui choi
Véi tré dudi 2 tiéng/ngay tap trung
vao nhém tré dudi 6 tudi (chiém
62%). CO thé thay rang phan I6n

m Duoi 2 tiéng/ngay e , , -,
mTuo4ting/ngsy  NEUOT chdm soc tré thuc sy da co
Trén 4 tiéng/ngay
Hinh 22. Thoi gian nguwoi cham séc danh dé

vui choi cung tré chia s¢, lang nghe tré hon thong

khoang thoi gian dé tro chuyén,
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qua nhiéu hoat dong cing con nhu cung hoc, cing 1am bép, 1am d6 tha céng,

tham gia cac tro choi dd vui, dinh huéng nghé nghiép, cing con xay dung ké

hoach trong ngay... Két qua khao sat ciing chi ra rang 42% ngudi chiam soc tré

danh thoi gian vui choi véi tré tir 4 tiéng/ngay tré 18n tap trung vao nhom tré dudi

6 tudi trong khi nhom tré tir 12 dén dudi 16 tudi thi sé lwgng nay chi chiém 6%.

“cung heoc cuing choi, lam ban véi con, that su tré ¢ nha con stress hon

ba me vi con hiéu déng, nhé trwong nhé 6p, thich di choi, ¢ nha khong

dwoc tw do xem ti vi, dién thogi, ngwot lai hoc online (nghe déc thoai)

cac con nham chan, khong thé tiép thu dwoc bai hec, ba me cang la

mdng con cang stress nén phwong phdp tét nhat 1a day con bang tinh

yéu thuwong.”

—Dadp vién so 46—

4.3.2 Panh gia ciia nguwoi chim soc tré vé moi quan hé véi tré trong thei ky

nay
Co toi 59% nguoi dugc
khao sat cho rang mdi
guan hé vai tré trong thoi
gian nay tré nén dé dang,
gan giii, than thién hon
(86% nguoi da st dung tur
2 tiéng/ngay tro l1én dé
cham soc¢/vui choi vai tré),
trong khi d6 c6 26% cho
rang khong co sy thay doi
nao gitta moi quan hé voi

tré, chi c6 14% cho rang

" Dérdém, gan giii, than
thiet hon

Kho khan hon

14% = Khong cé gi thay ddi

Hinh 23. Pdnh gid ciia ngueoi chiam séc tré vé moi
quan hé vai tre trong thoi gian nay
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viéc lang nghe con tro nén kho khan hon (32% ngudi trong s6 nay st dung it

hon 2 tiéng/ngay cho tre).

“Tré ¢ dp tudi 15 it chia sé vdi cha me vé ban be, 16p hec, hec online vi
vdy phdi khéo 1éo goi mé dé tré noi chuyén”.

— Dap vién so 62—

4.4 Cau chuyén an twong/dé xuit ciia nguwoi cham séc tré

Trong thoi gian & nha, phan 16n ngudi cham séc tré c6 thoi gian dé cung hoc,
cung choi vai con nén cau chuyén dang nhd caa ho tap trung vao viéc cung hoc
hoc, cung choi, 1am db tha cdng, ndu 4n hodc clng tap thé thao. Do d6 tinh cam

Véi tré ciing gan giii hon.

“Hai con 6m |dy me va néi “con yéu me rdt nhiéu, c6 biét on vi dwec |12
con cia me” va cé gang hec tdp sinh hogt tét nhét ciing nhw hiéu dé
song tiét kiém véi mirc song “can”.

— Dap vién so 27—

Nhiéu nguoi cham séc tré chia sé mong mudn con duoc tré lai trudng hoc, con
c6 duoc nhimg chuong trinh danh riéng cho tré em, phi hop véi lua tudi va day

nhitng k¥ ning sdng can thiét danh cho tre.

“Ba me c6 con nNhé dwec wu tién lam viéc tai nha, dé tién viéc cham séc

con cdi; viéc hec ciia cac con nén han ché néi dung, trong tim nén dwa

vé day ky ning séng”

— Dap vién so 14—
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“Bdc mam non dwong nhw bi 1ang quén trong cac bién phap #ng pho
ciia nganh gido duc, khong can hoc online nhung van céin twong tdic
online vgi giao vién va cac ban cung lép”

— Pdp vién sé6 1016

“Nén wu tién nhitng gia dinh cé 1 ngwoi tham gia cong tac phong chéng
dich bénh nhw cong an, by doi, y bdc si. 1 ngwoi di lam thi 1 ngwoi dwoc

¢ nha |am viéc nhung vin dwgc hwéng nguyén lwong dé moi nguwoi yén

tAm cong tac va cong hién”

— Ddp vién s6 27—

5 Phan tich mét s6 van deé giira tré em va ngudi chim séc tré
5.1 Van dé lién quan téi méi quan hé giira tré va ngudi chim soc tré
Trong khi ¢6 59% nguoi 16n cho rang méi quan hé véi tré trong thoi gian
nay duoc cai thién, viéc lang nghe tré dan trg nén dé dang, gan giii hon thi con s6
nay ciing tuong duong vai 54% tré chia nhitng van dé méi quan tam cua tré véi
cha me, tap trung vao nhém tir 12-dudi 16 tudi (chiém 78%)
Diéu nay thé hién rd duoc khi nguoi cham séc tré va tré danh thoi gian quan tam,
chia sé v&i nhau thi méi quan h & s& trg nén tot dep hon, tré thuc su can duogc ton
trong, lang nghe dic biét 1a tré & d6 tudi “day thi” va nguoi chim soc cling can
phai lang nghe tré mot cach chan thanh, nghiém tac.
Ca ngudi chim soc tré va tré em déu c6 chung mong mudn hét dich tré duoc dén
truong vai ti 1é twong duong nhau 1an luot 12 60% va 68,2% nguoi dugc khao sat.
5.2 Sw hd tro/giam sat ciia ngudi chiam séc ddi voi tré trong thoi gian nay.
Co 27,1% nguoi dugc tham gia khao sat dang gap kho khan khi gidm sat

viéc hoc online cua tré trong khi d6 sb luong tré gap kho khan can sy hd trg khi
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lam bai kiém tra, twong tac véi gido vién va hoc online hiéu qua ciing khé cao
chiém 47% sb tré dugc khao sat. Khi nhin nhan nhimg kho khian ma tré gap phai
dé duy tri hoat dong hang ngay trong diéu kién “gian cach xa hoi”, c6 56% tré em
& nhom tir 6 tudi tro 1&n cho riang viéc hoc online gay anh hudng xau dén sic khoé
cta ban than nhung c6 téi 43% nguoi chim séc tré nhan thay tré co nguy co bi
stress 1a do budn chan vi khong duoc ra khoi nha, chi ¢d 02 ngudi cham soc cho
rang tré co nguy co bi béo phi, can thi va khong tiép thu dy du kién thtc khi hoc

online.

“Bdn thdn téi cham con thdy cac con hoc online nén ciing anh hwong
mat, tai khi tiép xuc véi may ca ngay, theéi gian hec 1 tiét sé mat khodng

1h nén céc con kho tdp trung, thdy cé ciing khéng bao qudt va hé tro

dwot hét cdc con. Chwa ké c6 mét sé tré bat may tat cam ngéi dn do

dn hay nghich ngem khong chd Y. Cac thdy cé khé khdin trong viéc
Kiém sodt cdc chdu”

— Ddp vién sé 94—

Chi c6 4,6% ngudi tham gia khao sét cho rang tré dang phai d6i mit véi nguy co
bi x&m hai, ltra gat, x0i duc lam viéc sai trai trén moi truong mang trong khi co
t&i 42% tré em tham gia khao sat chua dugc trang bi kién thic hodc da duoc trang
bi nhung chua hiéu rd cach st dung internet an toan. Diéu nay cho thay nguoi
cham soc tré chua thuc sy nhan thay nguy co tré bi Xam hai, bao hanh trén mang.
Giam sat viéc sir dung céc thiét bi dién tir ciing khién cho 25,7% ngudi chim soc
tré duoc khao sét gap kho khan trong khi ¢d 40% tré em cho rang khé chiu véi
cha me hodc nguoi cham soc khi bi kiém soét st dung thiét bi dién tir dung dé
giai tri.

C6 43% ngudi cham soc tré va 44,1% tré em cing cho rang tré em dang phai dbi

mat véi stress, budn chan vi khong dugc ra khoi nha.
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KHUYEN NGHI

» Chinh phi chi dao cac By, nganh lién quan danh gia, rut kinh nghiém
vé cong tac bao vé tré em trong tinh hinh cach ly x& hdi vi dich bénh, tir dé
chia ddng xay dung cac chwong trinh ké hoach phi hep, céc tai liéu hwéng
dan cu thé vé viée dam bao quyén tré em trong cac hoat déng &ng pho véi
cac tinh hudng khan cap (dich bénh, thién tai...).
> Chinh phii tao diéu kién va hd tre' ngan sach cho cac to chirc xa hgi mé
réng hoat dong tap huan, truyén théng vé “ky luat tich cwe” danh cho
ngudi chim séc tré nham nang cao nhan thirc cia cong dong vé cach chim
s6c, gido duc tré tich cuc, giam thiéu téi da viéc sir dung cac hinh thirc bao
lwc thé chat va tinh than trong gido duc tré tai gia dinh.
> Uy ban Qudc gia vé tré em tién hanh khao sat, danh gia viéc thuc hién
chi dao cia Chinh phi trong phong, chéng dich déi véi tré em.
» Uy ban Quéc gia vé tré em ting cwdong don doc, diéu phéi giira cac B9,
nganh va dia phwong; phdi hop véi cac co quan cia Qudc hdi, Mat tran
Té quéc Viét Nam, céc té chic chinh tri - xa hdi, té chirc x& hdi - nghé
nghiép, té chirc x& hdi - dan sw trong viéc thuc hién quyén tré em va giai
quyét cac vin dé vé tré em trong tinh huéng khan cip (dich bénh, thién
tai...).
> Pé nghi Bo Lao ddng — Thwong binh va Xa hi:

o Phoi hop véi Bo Gido duc va Pao tao, Bo Y té va Hoi Lién hiép Phu nir
Viét Nam xay dung cac chwong trinh, tai liéu hwéng din va truyén thong
cho cha me/nguéi chiam séc vé nhirng van dé can quan tam, chi dong trong

chim séc, gido duc, quan Iy hoc tap va bao vé tré em tai nha dé wng pho

trwéc cac tinh hudng phéat sinh ma con phai nghi hoc é nha trong thoi gian
dai.
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o Can xay dung chinh sach c6 quy dinh cu thé vé gio' 1am viéc va hinh
tharc lam viéc tai nha caa can b, cbng chirc, vién chire, nguwoi lao dong la
cha me/ngudi chim séc tré dé irng phé truéc cac tinh hudng phat sinh ma
tré em phai nghi hoc & nha trong thai gian dai.

» B0 Giao duc va Dao tao nén dit tré vao vi tri trung tam trong cac cudc
khao sat nhanh lay y kién tré truéc khi xay dwng cac chwong trinh hoc tap
truc tuyén, cach thirc thi, cdng nhan két qua thi; cha trong tap huin nang
cao kién thirc va k¥ niing sir dung cac phan meém giang day truc tuyén, tap
huan nang cao cach thirc to chitc va phoéi hep véi gia dinh dé hwéng din
gi&o vién to chirc hoc truwc tuyén.... trong tinh hinh méi.

» B0 Thong tin va Truyén théng quan tam, xay dwng, in an tai liéu dic
biét 1a pho bién, cac tai liéu truyén théng, ting thoi lwong tuyén truyén
trén phwong tién thong tin dai chung.

» Céac Bo, nganh ting cwdong phdi hop véi cac to chirc xa hoi thuc hién
cac hoat dong nang cao nhan thic cia nguwoi chim séc tré va tré em veé
nhirng nguy co tré gap phai khi sit dung mang internet dac biét lién quan
téi k§ niing bao mat thong tin va ky ning phong chdng bit nat, bao luc,
xam hai trén méi treong mang.

> Hoi bao vé quyén tré em dia phwong ting cwong két ndi, phdi hop véi
cac to chirc lién quan; tiép nhan, thu thap thong tin tir thanh vién va xa hoi
dé phan anh, kién nghi, tw van cho co quan, to chirc, co'sé gido duc... trong
viéc bao dam quyén tré em trong cac hoat dong wng pho véi cac tinh

hudng khan céap (dich bénh, thién tai...).
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